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Orienteringssaker til styremgte 28.04.2022
Innstilling til vedtak
Styret ved Universitetssykehuset Nord-Norge HF tar orienteringssakene til orientering.

1. Informasjon fra administrerende direktgr til styret — muntlig

2. Kvalitet og pasientsikkerhet — pasienthistorie — muntlig

3. Orientering om resultater fra Forbedring 2022 ved Universitetssykehuset Nord-
Norge HF -muntlig og skriftlig

Tromseg, 08.04.2022

Anita Schumacher (s.)
administrerende direktgr
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Sak 41/2022 - orienteringssak 3
® UNIVERSITETSSYKEHUSET NORD-NORGE | j

DAVVI-NORGGA UNIVERSITEHTABUOHCCEVIESSU

ORIENTERINGSSAK TIL STYRET

Mgtedato: 28.04.2022
Arkivsak: 2020/11104-3
Saksbehandler: Ggril Bertheussen

Orientering om resultater fra ForBedring 2022 ved
Universitetssykehuset Nord-Norge HF

Bakgrunn og vurdering

ForBedring er en nasjonal medarbeiderundersgkelse i spesialisthelsetjenesten som
gjennomfgres arlig. Undersgkelsen kartlegger ulike faktorer som pavirker
pasientsikkerhetskultur, arbeidsmiljg og HMS.

ForBedring 2022 ble gjennomfgrt som planlagt i februar/mars og resultatene for foretaket er na
klare. Vedlagt rapport inneholder svarene fra alle ansatte i Universitetssykehuset Nord-Norge
HF (UNN) og viser arets resultat samt fra tre foregaende ar.

ForBedring er verktgyet som gir oss ngdvendig informasjon i en tid da fokus pa forhold som har
betydning for arbeidsmiljg og pasientsikkerhet er viktigere enn noen gang. Temaet retter seg
inn mot smittevern, endringer i arbeidet og arbeidsbelastning, men ogsa den fglelsesmessige
belastningen og bekymringer i arbeidet. Resultatene er behandlet i et samlet
Arbeidsmiljgutvalg og Kvalitetsutvalg, og fglges na opp lokalt i organisasjonen i henhold til
vedtatt plan.

Styret orienteres i denne saken om resultatene fra ForBedring 2022. Resultatene fra
underspkelsen brukes som en del av det kontinuerlige forbedringsarbeidet pa alle niva i

foretaket.

Oppsummering av resultatene og funn presenteres muntlig i styremgtet.

Tromsg, 08.04.2022

Anita Schumacher (s.)
Administrerende direktgr

Vedlegg
- ForBedring 2022- samlet resultater for Universitetssykehuset Nord-Norge HF
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ForBedring - Medarbeiderundersgkelse 2022

Opprettelsesdato: kl. 13:50:10 mandag 14. mars 2022
Forfatter: Eichler Haakon
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Sak 41/2022 - orienteringssak 3 - vedlegg Forside

Undersokelse

ForBedring - Leder 81,6 % 83,9 % 88,3 % 89,1 %
ForBedring - Leder 1 21 20 95,2 % 94,7 % 100,0 % 70,6 %
ForBedring - 4499 AE LA L1920, 75 4oL 79 9oL 7970,

Sum: 7110 Sum: 4913 Total: 69,1 % Total: 76,1 % Total: 78,8 % Total: 73,7 %

Valgt foretak

Valgt klinikk/omrade

* [AKUTTMEDISINSK KLINIKK(10}BARNE- OG UNGDOMSKLINIKKENK17]DIAGNOSTISK KLINIKK(30|DIREKTORENISOIDRIFTS- OG EIENDOMSSENTERET(4S[FAG- OG KVAL

Valgt avdeling/seksjon/enhet

* (manglende}ANESTESI- OG OPERASJONSAVDELING HARSTAD(1BSOJANESTES| OG OPERASJONSAVDELING NARVIKI1860JANESTESI- OG OPERASJONSAVDELING( |

Valgt seksjon/enhet

* (manglende]ACT TROMS((223024]AKUTT POST SOR(224035AKUTTMED. FELLESFUNKSJON(102000}AKUTTMED. KLINIKKLEDELSE(100000JAKUTTMED. KONTORT -

Valgt enhet

* (manglende]AMBULANSET.EN. ANDSLIMIOEN(102060}AMBULANSETJEN. BALLANGENK102073}AMBULANSETJEN. BERG(102066|AMBULANSETJEN. BJERKVIK(1020;
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Sak 41/2022 - orienteringssak 3 - vedlegg Innledning

ForBedring

Pasienter og medarbeidere skal veaere trygge og sikre i helsetjenesten. Formalet med undersgkelsen er forbedring av arbeidsmiljs og
pasientsikkerhetskultur. Undersgkelsen har derfor fatt navnet ForBedring. Det er et krav til ledere pa alle niva at

resultater fra kartlegginen blir meldt tilbake til medarbeiderne, og det er et krav til alle medarbeiderne at de medvirker i & utarbeide
og prioritere forbedringstiltak.

| menyen gverst velger man hvilken undersgkelse, hvilket ar og hvilken organisatorisk enhet man gnsker a se resultater for.

| arkfanen "Forside" finner du oversikt over de (n) organisatoriske enheten (e) som inngar i din rapport og svarprosent.

| arkfanen "Gjennomsnitt per tema" far du et overblikk over resultatene fra undersgkelsen.
| de pafelgende arkfanene finner du resultatene for hvert enkeltsparsmal.

«Andel hay skar" i siste akrfane viser hvor stor prosentandel som er «litt enig» eller «helt enig» i spersmalene per tema.
Grafene viser resultatene fra sparreundersgkelsen som gjennomsnittskar langs en skala fra 0-100 omregnet fra svaralternativene 1 til 5: Helt uenig; litt uenig; verken enig

eller uenig, litt enig; helt enig.
0 skal alltid tolkes som minst gnskelig, og 100 mest gnskelig.

Resultater som inneholder hay spredning har turkisfarget sparsmalstekst i tabellen nederst pa siden, og bar leses med gkt varsomhet.
Av hensyn til konfidensialitet blir ikke sparsmal som er besvart av feerre enn 5 per organisatorisk enhet vist i rapporten.

Rapportvisning og menyvalg tilgangsstyres av hvilke kostnadssteder du som leder har tilgang til a se.
For & navigere i rapporten ma du ferst velge "Undersgkelse" gverst til venstre:

- ForBedring 2022 - Medarbeider: rapport med svar fra medarbeidere du leder i valgte koststeder

- ForBedring 2022 - Leder: rapport med svar fra ledere som du har et lederansvar for i valgte koststeder.

Dette er et eksempel fra 2022, for senere gjennomfaringer velger man det aktuelle ar.

Spersmal knyttet til undersakelsen kan rettes til gjennomfaeringsansvarlige for undersakelsen i det respektive foretak.
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Sak 41/2022 - orienteringssak 3 - vedlegg Gjennomsnitt per tema - 1

Her finner du snittskar pr
temaomrade.

1.Engasjement
Her ser du ogsa om ska 999

ren har endret seg siden
sist og hva som er skaren
i foretaksgruppen.

100 er den beste skaren
pa alle tema og

: 2.Teamarbeidsklima
sparsmal.

3.Arbeidsforhold

4 Sikkerhetsklima

5.Psykososialt arbeidsmiljo

; T T T
0O 20 40 60 80 100

o

Ar
m 2019 ® 2020 m 2021 2022
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Sak 41/2022 - orienteringssak 3 - vedlegg Gjennomsnitt per tema - 2

Her finner du snittskar
per temaomrade.

6.Opplevd lederatferd

Her ser du ogsa om ska
ren har endret seg siden
sist og hva som er skaren
i foretaksgruppen.

100 er den beste skaren
pa alle tema og

. 7.Toppleders rolle i pasie...
sparsmal.

Kommentar:

Temaet "Oppfo

lging" har fatt et 8.Fysisk miljo
nytt spersmal fra og

med 2019.

9.0Oppfelging

10.Pandemi -

T T T T
O 20 40 60 8 100

o

Ar
m 2019 ® 2020 m 2021 2022
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Sak 41/2022 - orienteringssak 3 - vedlegg Engasjement - 1

Engasjerte medarbeidere er de som far anerkjennelse, tilbakemeldinger og mulighet for personligutvikling gjennom sitt arbeid. Engasjement virker inn pa en rekke ulike
prestasjoner. Hayt jobbengasjement virker positivt inn pa motivasjon og jobbutfarelse, det fremmer service og lojalitet. Engasjement gir bedre skonomisk resultat og reduserer
turnover, ulykker, svinn og kvalitetsfeil. Hay skar indikerer et hayt engasjement.

1.1 Arbeidsoppgavene mine
engasjerer meg

1.2 Jeg sier til mine venner at dette
er et godt sted a jobbe

1.3 Jeg far utvikle meg gjennom : ‘
jobben i | | i
0 20 40 60 80 100
Ar
N 2019 ®m2020 = 2021 2022

Arbeidsoppgavene mine engasjerer meg 4892 10 88,8 89.6
1.2 Jegsier til mine venner at dette er et godt sted a jobbe 4857 36 82,3 84,3
1.3 Jeg far utvikle meg gjennom jobben 4882 33 78,2 79.3

Sak 41/20225 side 8 av 27



Sak 41/2022 - orienteringssak 3 - vedlegg Engasjement - 2

Engasjerte medarbeidere er de som far anerkjennelse, tilbakemeldinger og mulighet for personligutvikling gjennom sitt arbeid. Engasjement virker inn pa en rekke ulike
prestasjoner. Hayt jobbengasjement virker positivt inn pa motivasjon og jobbutfarelse, det fremmer service og lojalitet. Engasjement gir bedre skonomisk resultat og reduserer
turnover, ulykker, svinn og kvalitetsfeil. Hay skar indikerer et hayt engasjement.

1.4 Jeg far tilstrekkelig oppleering og
veiledning til & kunne gjere en god

jobb

1.5 Jeg far konstruktive
tilbakemeldinger pa arbeidet jeg utfe
rer

84,7
85,4
1.6 ' 56
1.6 Samlet sett er jeg godt forngyd ‘84:1
med a jobbe her ' ' ' '
0 20 40 60 80 100
Ar
N 2019 ®m2020 = 2021 2022

1.4 Jeg fartilstrekkelig oppleering og veiledning til & kunne gjere en god jobb 4886 45 73,3 74,2
1.5  Jeg far konstruktive tilbakemeldinger pa arbeidet jeg utfgrer 4884 33 69,9 71,4
1.6 Samlet sett er jeg godt forngyd med & jobbe her 4877 26 84,1 85,9
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Sak 41/2022 - orienteringssak 3 - vedlegg Teamarbeidsklima - 1

Teamarbeidsklima belyser apenhet, samarbeid og stette mellom kollegaer og yrkesgrupper bade internt og pa tvers av enheter. Manglende koordinering og samhandling
mellom enheter i sykehus er et risikoomradet innen pasientsikkerhet som det er viktig a kartlegge. Hay skar indikerer et hayt teamarbeidsklima.

2.1 Forskjellige yrkesgrupper
samarbeider godt her

2.2 Samarbeid med andre
enheter fungerer godt

2.3 Jeg far stette og hjelp fra
mine arbeidskolleger nar jeg
trenger det

0 20 40 60 80 100

o

Ar
m 2019 ® 2020 m 2021 2022

Forskjellige yrkesgrupper samarbeider godt her 4881 81,2 82,4
2.2 Samarbeid med andre enheter fungerer godt 4863 147 73,0 74,3
2.3 Jegfar stette og hjelp fra mine arbeidskolleger nar jeg trenger det 4875 28 89,4 90,1
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Sak 41/2022 - orienteringssak 3 - vedlegg Teamarbeidsklima - 2
Teamarbeidsklima belyser apenhet, samarbeid og stette mellom kollegaer og yrkesgrupper bade internt og pa tvers av enheter. Manglende koordinering og samhandling

mellom enheter i sykehus er et risikoomradet innen pasientsikkerhet som det er viktig a kartlegge. Hay skar indikerer et hayt teamarbeidsklima.

2.4 Her er det lett & sparre nar
det er noe jeg ikke forstar

2.5 Det er lett & si fra om
problemer i
pasientbehandlingen her

0 20 40 60 80 100

o

Ar
m 2019 ® 2020 m 2021 2022

2.4 Hererdetlett a sparre nar det er noe jeg ikke forstar 4876 30 89,4 89,9
2.5  Deterlett a sifra om problemer i pasientbehandlingen her 4812 832 76,1 77,6
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Sak 41/2022 - orienteringssak 3 - vedlegg Arbeidsforhold

Arbeidsforhold belyser arbeidsmengde og tempo, samt tilgjengelige ressurser og hjelpemidler. Det tar opp ulike belastninger som kan virke negativt inn pa motivasjon og helse.
Dette er risikoforhold som det er viktig & ha under oppsikt. Hay skar indikerer at det finnes tilstrekkelige med ressurser og hjelpemidler, samt at arbeidsmengde og tempo er lite
belastende.

3.1 Jeg har tilstrekkelig med
ressurser eller hjelpemidler til
gjore jobben min

3.2 Arbeidsbelastningen min er
passe stor (antall oppgaver,
arbeidstempo eller krav til & gjo
re flere ting samtidig)

3.3 Jeg rekker & ta pause og
spise i lgpet av
arbeidsdagen/vakten

0 20 40 60 80 100

o

Ar
m 2019 ® 2020 m 2021 2022

Jeg har tilstrekkelig med ressurser eller hjelpemidler til & gjere jobben min 4875 69,4 72,7
39 Arbeldsbe.laastn.lngen m|n.er passe s’For (antall oppgaver, arbeidstempo 4870 18 623 652
eller krav til & gjore flere ting samtidig)
3.3 Jegrekker ata pause og spise i lapet av arbeidsdagen/vakten 4869 21 74,6 76,1
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Sak 41/2022 - orienteringssak 3 - vedlegg Sikkerhetsklima - 1

Sikkerhetsklima kartlegger varslingskulturen, og hvor trygg og apen denne er. Det belyser forhold som virker inn pa kvaliteten og pasientsikkerheten. Hoy skar indikerer en god
varslingskultur og dpenhet.

Ws2,1

4.1 Jeg melder fra om awvik og

. 82,8
hendelser som kan fare til skade 4.1 a3
eller feil 3 83:2

4.2 Det er trygt a si fra om
kritikkverdige forhold her

4.3
4.3 Vi diskuterer dpent de feil og \776
hendelser som oppstar for & lzere ' ' I .
avdem 0 20 40 60 80 100

o

Ar
2019 ® 2020 m 2021 2022

Jeg melder fra om awvik og hendelser som kan fere til skade eller feil 4873 83,2 83,7
4.2 Detertrygt a si fra om kritikkverdige forhold her 4861 175 78,2 79,2
4.3  Vidiskuterer apent de feil og hendelser som oppstar for a leere av dem 4872 145 77,6 79,2
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Sak 41/2022 - orienteringssak 3 - vedlegg Sikkerhetsklima - 2

Sikkerhetsklima kartlegger varslingskulturen, og hvor trygg og apen denne er. Det belyser forhold som virker inn pa kvaliteten og pasientsikkerheten. Hoy skar indikerer en god
varslingskultur og apenhet.

4.4 Mine kolleger oppmuntrer
meg til & si fra om jeg er
bekymret for sikkerheten

4.5 Her blir medisinske feil
(behandlingsrelaterte forhold
som gir/kunne gitt negativt utfall
for pasient) handtert riktig

4.6 Jeg ville fale meg trygg hvis :
jeg var pasient her T T T T

0 20 40 60 80 100

o

Ar
2019 ® 2020 m 2021 2022

Mine kolleger oppmuntrer meg til a si fra om jeg er bekymret for

sikkerheten 4854 80,0 80,8
Her blir medisinske feil (behandlingsrelaterte forhold som gir/kunne
4.5 gitt negativt utfall for pasienten) handtert riktig 4798 1312 788 80,4
4.6  Jegville fale meg trygg hvis jeg var pasient her 4833 446 82,4 84,1
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Sak 41/2022 - orienteringssak 3 - vedlegg Psykososialt arbeidsmiljo - 1

Teamet psykososialt arbeidsmilje tar opp mobbing, trakassering, diskriminering og hvordan ansatte blir ivaretatt hvis en hendelse skulle oppsta. Hay skar indikerer trygt
arbeidsmilje og god handtering av eventuelle konflikter.

5.1 Her jobbes det
systematisk med forebygging
og oppfelging av vold og
trusler

5.2 Jeg kjenner ikke til at
noen har blitt utsatt for
diskriminering her i lgpet av
de siste 12 manedene

5.3 Jeg kjenner ikke til at _
noen har blitt utsatt for 1 . T i

mobbing eller trakassering 0 20 40 60 80 100
her i lgpet av de siste 12 ma Ar
nedene m 2019 W2020 W2021 = 2022

Her jobbes det systematisk med forebygging og oppfelging av

4857 1530 68,5 69,5
vold og trusler
59 Jeg kjenner |.kke til at noen har blitt utsatt for diskriminering her i 4845 591 810 823
lzpet av de siste 12 manedene
53 Jeg kjenner ikke til at noen har blitt utsatt for mobbing eller 4863 524 775 79,4

trakassering her i lgpet av de siste 12 manedene
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Sak 41/2022 - orienteringssak 3 - vedlegg Psykososialt arbeidsmilja - 2

Teamet psykososialt arbeidsmilje tar opp mobbing, trakassering, diskriminering og hvordan ansatte blir ivaretatt hvis en hendelse skulle oppsta. Hay skar indikerer trygt
arbeidsmilje og god handtering av eventuelle konflikter.

5.4 Jeg kjenner ikke til at noen
har blitt utsatt for seksuell
trakassering her i lgpet av de
siste 12 manedene

78,2
79,6
29 180,6

5.5 Jeg vet hvordan jeg skulle
ga frem dersom jeg la merke til
at noen ble utsatt for mobbing, 80,6
trakassering eller 7 ‘ ‘ ‘
diskriminering 64,4
56 : 64,8
i 64,8
5.6 Nar konflikter oppstar her 65,7 ‘
blir de handtert pa en god i I i ;
mate 0 20 40 60 80 100

o

Ar
m 2019 ® 2020 m 2021 2022

Jeg kjenner ikke til at noen har blitt utsatt for seksuell trakassering her i

lzpet av de siste 12 manedene 4855 618 90,5 914
55 Jeg vet hvordar) jeg skulle gg frem ders.om.Je’g Ia.merke til at noen ble 4858 205 80,6 821
utsatt for mobbing, trakassering eller diskriminering
5.6 Nar konflikter oppstar her blir de handtert pa en god mate 4835 676 65,7 68,2
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Sak 41/2022 - orienteringssak 3 - vedlegg Opplevd lederadferd - 1

Temaet belyser relasjonen mellom leder og medarbeidere. Ledelse har stor betydning for arbeidsmilje og pasientsikkerhet. Hay skar indikerer god ledelse.

6.1 Min naermeste leder har
tydelige forventninger til mitt
arbeid

6.2 Min neermeste leder er
tilgjengelig for meg nar jeg har
behov for det

0 20 40 60 80 100

o

Ar
2019 ® 2020 m 2021 2022

Min naermeste leder har tydelige forventninger til mitt arbeid 4864 106 80,8 82,9

6.2 Min neermeste leder er tilgjengelig for meg nar jeg har behov for det 4872 46 82,8 84,5
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Sak 41/2022 - orienteringssak 3 - vedlegg Opplevd lederadferd - 2

Temaet belyser relasjonen mellom leder og medarbeidere. Ledelse har stor betydning for arbeidsmilje og pasientsikkerhet. Hay skar indikerer god ledelse.

6.3 Min neermeste leder falger
opp usnskede hendelser og
forbedringsforslag

6.4
6.4 Min naermeste leder oppmuntrer
meg til & si ifra nar jeg har en annen
mening

0 20 40 60 80 100

o

Ar
2019 ® 2020 m 2021 2022

Min naermeste leder falger opp ugnskede hendelser og

forbedringsforslag 4852 77,3 79,8

Min naermeste leder oppmuntrer meg til a si fra nar jeg har en annen

6.4 .
mening

4848 234 76,8 79,1
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Sak 41/2022 - orienteringssak 3 - vedlegg  Toppleders rolle i pasientsikkerhetsarbeidet

7.1 Administrerende direktor stz

. 7.1
tter opp om arbeidet med
pasientsikkerheten i
helseforetaket

59,8

0 20 40 60 80 100

o

Ar
2019 ® 2020 m 2021 2022

Administrerende direkter statter opp om arbeidet med
pasientsikkerheten i helseforetaket 4788 2139
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Sak 41/2022 - orienteringssak 3 - vedlegg Fysisk miljg -1

Temaet kartlegger ulike forhold som medfarer risiko for helseplager, og ivaretar arbeidsmiljaloven, samt Forskrift om organisering, ledelse og medvirkning. Hey skar indikerer at
det er gode arbeidsforhold og tilrettelegging for de ansatte.

8.1 Det er et godt fysisk arbeidsmilj
her (luft, lys, stay, stav, vibrasjoner og
lignende)

8.2 Her arbeides det godt med
brannvern

8.3 Her tilrettelegges arbeidet slik
at muskel- og skjelettplager
forebygges

0 20 40 60 80 100

o

Ar
m 2019 ® 2020 m 2021 2022

Det er et godt fysisk arbeidsmilja her (luft, lys, stay, stov,

81 . . 4890 30 50,6 54,3
vibrasjoner og lignende)

8.2 Her arbeides det godt med brannvern 4881 378 71,5 73,9

8.3 Her tilrettelegges arbeidet slik at muskel- og skjelettplager 4880 285 612 642
forebygges
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Sak 41/2022 - orienteringssak 3 - vedlegg Fysisk miljg -2

Temaet kartlegger ulike forhold som medferer risiko for helseplager, og ivaretar arbeidsmiljgloven, samt Forskrift om organisering, ledelse og medvirkning. Hey skar indikerer at
det er gode arbeidsforhold og tilrettelegging for de ansatte.

8.4 Her blir alle godt beskyttet
mot skadelige kjemikalier og
biologiske farer

8.5 Her arbeides det godt med
smittevern

8.6 Her arbeides det godt med : : : ]
stralevern 0 20 40 60 80 100

o

Ar
2019 W 2020 m 2021 2022

Her blir alle godt beskyttet mot skadelige kjemikaler og

8.4 . . 4861 1313 74,3 76,8
biologiske farer

8.5 Her arbeides det godt med smittevern 4870 198 82,2 83,7

8.6  Her arbeides det godt med stralevern 4814 2566 73,9 75,4
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Sak 41/2022 - orienteringssak 3 - vedlegg Fysisk miljg -3

Temaet kartlegger ulike forhold som medferer risiko for helseplager, og ivaretar arbeidsmiljgloven, samt Forskrift om organisering, ledelse og medvirkning. Hey skar indikerer at
det er gode arbeidsforhold og tilrettelegging for de ansatte.

8.7 Her er sikkerheten ved bruk
av maskiner, tekniske
hjelpemidler, eller utstyr godt
ivaretatt

8.8 Her arbeides det godt
med & unnga negativ pa : : . ;
virkning pa det ytre miljget 0 20 40 60 80 100

o

Ar
2019 W 2020 m 2021 2022

4842 1447 79.1 80,9

Her er sikkerheten med bruk av maskiner, tekniske

8.7 hjelpemidler eller utstyr godt ivaretatt

Her arbeides det godt med & unnga negativ pavirkning

88 pa det ytre miljoet

4823 1205 68,0 71,0
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Sak 41/2022 - orienteringssak 3 - vedlegg Oppfaelging

Oppfelging av undersakelsen kartlegger om det arbeides systematisk med forbedringer og om de ansatte var involvert i oppfelgingen av forrige undersekelse. Hay skar indikerer
at det arbeides systematisk med forbedringer og en hay grad av involvering.

9.1 Her arbeides det systematisk
med a forbedre arbeidsmiljoet
og pasientsikkerheten

9.2 Jeg har veert involvert i oppfa
lgingen av den forrige
ForBedring kartleggingen

0 20 40 60 80 100

N 2019 W2020 ™ 2021 = 2022

4833 384 69,9 72,6

Her arbeides det systematisk med a forbedre arbeidsmiljget og
pasientsikkerheten

99 Jeg har veert involvert i oppfelgingen av den forrige ForBedring

. 4738 946 62,3 62,1
kartleggingen
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Sak 41/2022 - orienteringssak 3 - vedlegg Pandemi - 1

Pa denne og neste side felger sparsmal knyttet til pandemien.

10.1 Mitt arbeid har blitt endret under pandemien
(nye oppgaver, jobbe ved andre avdelinger, arbeid

hjemmefra ol . I s
| | 55,3
83,9
. 102 b : : :
10.2 Her har ledere og medarbeidere stottet 830
hverandre under pandemien 1 : : 75 |
10.3 ; 5 5 ’
10.3 Jeg har blitt involvert i endringsprosessene L1640 1
under pandemien 794
10.4 i
80,4
10.4 Her fikk vi raskt pa plass gode rutiner for T T T T
smittevern 0 20 40 60 80 100
Ar
W 2021 = 2022

Mitt arbeid har blitt endret under pandemien (nye
oppgaver, jobbe ved andre avdelinger, arbeid 4860 55,3 56,9
hjemmefra ol.)

10.2 Her har ledere og medarbeidere stgttet hverandre

. 4864 222 83,0 84,4
under pandemien
103 Jeg har blltt involvert i endringsprosessene under 4826 627 646 66,5
pandemien
10.4 Her fikk vi raskt pa plass gode rutiner for smittevern 4854 419 80,4 80,9
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10.5 Jeg har fatt god opplaering i smittevern her (inkl.
bruk av personlig verneutstyr der det har vaert pakrevet)

10.6 Jeg har fatt utvikle meg faglig til tross for
smitteverntiltakene (deltatt pa fagdager, faglige lunsjer,
veiledning, digital kurs/konferanser, digitale
fagsamlinger, ol.)

10.7 Jeg har fglt meg trygg pa jobb under pandemien

Pandemi - 2

10.5

10.6

80,6
824
T T T T
0 20 40 60 80 100
W 2021 © 2022

Jeg har fatt god oppleering i smittevern her (inkl. bruk av
personlig verneutstyr der det har veert pakrevet)

Jeg har fatt utvikle meg faglig til tross for
smitteverntiltakene (deltatt pa fagdager, faglige lunsjer,
veiledning, digitale kurs/konferanser, digitale
fagsamlinger, ol.)

10.7 Jeg har felt meg trygg pa jobb under pandemien

10.6

4854

4848

4866
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For hvert tema ser du hvor stor
andel av de spurte som har svart
75 eller hoyere (litt enig eller helt
enig).

Kommentar:
Temaet "Pandemi” er nytt fra

2021 og vil innga sa lenge
pandemien pagar.

1.Engasjement

2. Teamarbeidsklima

3.Arbeidsforhold

4 Sikkerhetsklima

5.Psykososialt arbeidsmilje

63,0 %

64,3 %
66,4 %

66,3 %

0% 20 % 40 %

Ar
m 2019 ® 2020 m 2021
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For hvert tema ser du hvor stor
andel av de spurte som har svart
75 eller hoyere (litt enig eller helt
enig).

Kommentar:

Spersmalene i temaene
"Arbeidsforhold" og
"Psykososialt arbeidsmiljg" har
blitt vesentlig endret siden 2018
og kan ikke bli sammenlignet
med resultatene for andre ar.

Temaet "Pandemi” er nytt fra
2021 og vil innga sa lenge
pandemien pagar.

6.Opplevd lederatferd

69.6%
702%
71,8%

7.Toppleders rolle i pasientsikkerhetsarbeidet

8.Fysisk miljg

712%

9.Oppfelging

53,8%
539%

54,1%

10 Panderm - N

55,1 %
54,6%

]

Ar
m 2019 ® 2020 m 2021 202
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